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คูมือการตดิตั้งโปรแกรม 
Antivirus Bitdefender Small Office Security 

แบบใชงานภายในองคกร 
 

 
 

• โปรแกรม Antivirus แบงออกเปน 2 แบบ ดังนี้ 

A. โปรแกรม Antivirus แบบใชงานภายในองคกร (Bitdefender Small Office Security) 

สามารถควบคุมจากสวนกลาง สามารถดูรายงานการปองกันไวรัสได และมีการ Update Signature 

ผานเครื่องแมขายภายในมหาวิทยาลัย สามารถใชงานไดท้ังหมด 2,500 ผูใชงาน เฉพาะหนวยงาน

ภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ เทานั้น  

B. โปรแกรม Antivirus แบบใชงานสําหรับบุคลากรและนักศึกษา (Bitdefender Internet Security 

: แบบนํากลับไปติดตั้งใชงานท่ีบาน) แจกใหสําหรับบุคลากร (อาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา) ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ เทานั้น สามารถ  update Signature ไดทุกท่ี 

ท่ีสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ต  สามารถใชงานไดท้ังหมด 20,000 ผูใชงาน โดยผูใชงานสามารถ

ลงทะเบียนขอรหัสผานเพ่ือใชในการติดตั้งโปรแกรมได  โดย 1 username จะสามารถขอรหัสเพ่ือใช

ในการติดตั้งโปรแกรมไดเพียง 1 เครื่องเทานั้น และการ Login เขาระบบของบุคลากรใหใช 

username และ password สําหรับใชงานอีเมลมหาวิทยาลัย 

 
 

*รีบลงทะเบียนขอใชบริการกอนวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2556 ถาหลังจากวันที่ดังกลาว 

จะไมสามารถใชงานได  โดยสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดจัดซื้อ Licenses 

ไวใหบริการสําหรับหนวยงาน บุคลากร และนักศึกษาของ มจพ.เทานั้น 
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A. โปรแกรม Antivirus Bitdefender Small Office Security แบบใชงานภายในองคกร 

วิธีการดาวนโหลดโปรแกรมแบบใชงานภายในองคกร มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. เขาไปท่ี Server .151 โดยการคลิกท่ีปุม Start   

2. เลือกท่ีชอง Search Program and file 
 

 

3. พิมพ  \\202.44.35.151\Program\ANTIVIRUS ลงในชอง Search Program and file แลวกด
ปุม Enter  

 

 
 

4. ดับเบิ้ลคลิกท่ีโฟลเดอร “ใชงานภายในสํานัก”  

 
 

 

4. ดับเบ้ิลคลิก 

3. พิมพPath Antivirus กด Enter 

 

1. คลิก Start 
 

2.เลือกท่ีชอง Search Program and file 
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5. จากนั้นคลิกขวาเลือก โฟลเดอร Bitdefender install Kits ทําการ Copy ท้ังโฟลเดอรไปไวในเครื่อง

ของทาน เพ่ือรอการติดตั้งตอไป 

 

 
 

วิธีการติดตั้งโปรแกรม Antivirus Small Office Security แบบใชงานภายในองคกร 

1. กดปุม Start  

2. คลิกท่ีเมนู Control Panel  

 
 
 
 
 
 
 
 

2. คลิกเมนู Control Panel 

1. กด Start 

5. คลิกขวา 6. เลือก copy 

ITED K
MUTNB



คูมือการติดตั้งโปรแกรม Bitdefender Small Office        จัดทําโดย งานพัฒนาระบบและบริการ/พฤศจิกายน 2556        หนา 4/13 
 

 3.  จากนั้นคลิก เลือก เมนู System and Security 
 

 
 
 
4. ทําการ ปด Firewall ของวินโดว เพ่ือใช Firewall ของโปรแกรม antivirus แทน โดยคลิกปุม Turn off 

Windows Firewall (not recommended) 
 

            
 
 

5. ทําการปดแชรโฟลเดอรโดยดับเบิลคลิกท่ี Icon Computer ท่ีอยูบนหนา Desktop  
 

                                    
 
 
 

5.ดับเบิลคลิก 

3.คลิก 

4.คลิก Turn off Firewall 
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6. คลิกขวาท่ีเมนู Organize ดานบนซายของหนาตางท่ีปรากฏข้ึนมา   
7. เลือก Folder and search options 

 

 
8. คลิกท่ี tab view จากนั้นเอาเครื่องหมายถูกหนาชอง Use Sharing Wizard (Recommended) ออก 

 

 
 

 
 

7. คลิก เลือก folder and search option 

8. คลิก เอาเครื่องหมายถูก 
หนาชอง Use Sharing Wizard 
(Recommended) ออก 

6. คลิก Organize 
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9. เริ่มทําการติดตั้ง โปรแกรม โดยเขาไปท่ีโฟลเดอรท่ีทานเก็บไฟลติดตั้งไว แลวทําการดับเบิลคลิกท่ี
โฟลเดอร Bitdefender install Kits 

 

                             
 

 
10. จะพบกับไฟล 2 ไฟล ใหทําการติดตั้งไฟลแรกกอน โดยดับเบิลคลิกท่ี ไฟล Step1-agent.exe 

 

                                   
 

11. โปรแกรมจะแจงเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพการปรับใชงานของผูดูแลระบบบนคอมพิวเตอรเครื่องนี้

ชั่วคราว  อาจมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรของทาน ใหคลิกเลือก OK  

                    
 

12. แลวรอใหระบบติดตั้งจนเสร็จ 
 

   

11. คลิก OK 

 

12. ระบบกําลังดําเนินการ 
     ติดตั้งโปรแกรม 

9. ดับเบิลคลิก 

 

10. ดับเบิลคลิก 
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13. เม่ือติดตั้งไฟล Step1-agent.exe ไปแลว ตอไปใหติดตั้ง ไฟล step2-endpoint  
 

                         
 
 
14. ระบบจะทําการจะแจงเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพการปรับใชงานของผูดูแลระบบบนคอมพิวเตอร 

  เครื่องนี้ชั่วคราว  อาจมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรของทาน ใหคลิกเลือก  

  OK แลวรอใหระบบดําเนินการติดตั้งโปรแกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

13. ดับเบิลคลิก 

 

14. คลิก OK 
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15.  ระบบจะดําเนินการติดตั้งจนเสร็จสิ้น จากนั้น คลิกปุม finish 

 

 

16. เม่ือทานติดตั้งเสร็จแลว ใหทําการเลือก สแกนคอมพิวเตอรแบบ Quick Scan และ Full Scan เพ่ือให

โปรแกรม Antivirus เริ่มทําการปกปองคอมพิวเตอรและอัพเดท โปรแกรม Antivirus ใหสมบูรณ โดย

ใหคลิกท่ี Task bar คลิกซายท่ีปุม สามเหล่ียม  

 

17. จากนั้น ดับเบิลคลิกเลือก Icon  

  

16. คลิก 

17. ดับเบิลคลิก 

15. คลิก ปุม Finish 
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18. จะปรากฏหนาตาง โปรแกรม Endpoint Security by Bitdefender ข้ึนมา ใหคลิกท่ีแท็บ Security  

19. คลิกปุม Scan ของ Tasks : Quick scan 

 

  

 

 

 

 

 

 

18. คลิกแท็บ Security 

19. คลิกปุม Scan 
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20. ระบบจะทําการสแกนไวรัสแบบเรงดวน (Quick Scan) ในข้ันตอนนี้ควรรอใหการสแกนไวรัสเสร็จสิ้น

กอนจึงคอยใชงานคอมพิวเตอรตามปกติ  

 

21. เม่ือทําการสแกนไวรัสแบบ Quick scan เสร็จแลว และตองการดูผลการสแกนไวรัสท้ังหมด ใหคลิกท่ี

ปุม Show Log  

 

20. สถานะโปรแกรมกําลังสแกนไวรัส 

21. คลิก Show Log 
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22. เม่ือดูผลการสแกนไวรัส จาก Log file เรียบรอยแลว ใหคลิกท่ีปุม close เพ่ือปดหนาตาง Log file 

  

 23. หรือถาทานตองการปดหนาตาง Endpoint Security by Bitdefender ใหคลิกท่ีปุม finish 

  

 

23. คลิก Finish 

22. คลิก Close 
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24. เม่ือทําการสแกนไวรัสแบบ Quick scan เสร็จแลวใหทําการ สแกนไวรัส แบบ Full Scan ตอ  

 โดยทําตามข้ันตอนท่ี 16 และ 17 กอน เพ่ือเปดหนาตาง Endpoint Security by Bitdefender ข้ึนมา 

 25. คลิกท่ีแท็บ Security  

 26. คลิกปุม Scan ของ Tasks : Full scan 

  

 

 

 

 

 

 

25. คลิกแท็บ Security 

26. คลิกแท็บ Full Scan 
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27.  ระบบจะทําการสแกนไวรัสทุกไดรฟของคอมพิวเตอร ข้ันตอนนี้อาจจะใชเวลานานพอสมควรข้ึนอยูกับ 

  ขนาดความจุของฮารดดิสกคอมพิวเตอรของทานเอง 

  

28. จากนั้นใหทานดําเนินการตามข้ันตอนท่ี 21 - 23 (เพ่ือดู Log file) 

29. เม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นแลว โปรแกรมจะแสดงหนาตางโปรแกรมเปนเครื่องหมายถูกสีเขียว  

และแสดงขอความดานขวาของโปรกรมวา “The system is protected.” เปนอันสิ้นสุดข้ันตอน
การติดตั้ง 

 

 

     

29.เม่ือทําการสแกนเสร็จแลวจะปรากฏเครื่องหมาย 

    ถูกสีเขียว และแสดงขอความดานขวาของ 

    โปรแกรมวา “The system is protected.” 

 

27. โปรแกรมกําลังสแกนไวรัส... 

      รอจนกวาจะสแกนเสร็จส้ิน 
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